
ПОРЯДОК 

 подання та розгляду (з дотриманням конфіденційності) заяв про випадки 

насильства, булінгу (цькування) в комунальному закладі «Гопчицька 

загальноосвітня школа І-ІІІ ступенів Погребищенської районної ради Вінницької 

області» 

Процедура подання  та розгляду  (з дотриманням конфіденційності) заяви про випадки 

булінгу (цькування): 

1. Здобувачі освіти, працівники та педагогічні працівники, батьки та інші учасники 

освітнього процесу, яким стало відомо про випадки булінгу (цькування), учасниками або 

свідками якого стали, або підозрюють його вчинення по відношенню до інших осіб за 

зовнішніми ознаками, або про які отримали достовірну інформацію від інших осіб 

зобов’язані повідомляти керівнику закладу.  
2. Розгляд та неупереджене з’ясування обставин випадків булінгу (цькування) 

здійснюється відповідно до поданих заявниками заяв про випадки булінгу (цькування) 

(далі – Заява).  
3. Прийом та реєстрацію поданих Заяв здійснює відповідальна особа, а в разі її 

відсутності –  керівник закладу або його заступник.  
4. Заяви реєструються в окремому журналі реєстрації заяв про випадки булінгу 

(цькування).  
5. Заява заповнюється державною мовою, розбірливим почерком. Виправлення не 

допускаються. У заяві необхідно вказати: прізвище, ім’я, по батькові заявника, адресу 

фактичного проживання, контактний телефон; статус (постраждалий чи свідок булінгу); 

навести розгорнутий виклад фактів; інформацію  щодо джерела отримання інформації; 

тривалість; дата подання заяви та особистий підпис. 

6. Датою подання заяв є дата їх прийняття.  

7. Розгляд Заяв здійснює керівник закладу з дотриманням конфіденційності. 

8. Директор закладу у 3-денний період з моменту отримання заяви видає наказ про 

проведення розслідування та створення комісії з розгляду випадку булінгу (цькування), 

скликає її засідання. 

9. До складу такої комісії входять педагогічні працівники (у тому числі психолог, 

соціальний педагог), батьки постраждалого та булерів, керівник навчального закладу та 

інші зацікавлені особи. 

10. Комісія з розгляду випадків насильства, булінгу (цькування) у 7-денний 

період з моменту отримання заяви проводить розслідування, з’ясовує всі обставини та за 

результатами розслідування приймає відповідне рішення та рекомендації. За підсумками 

роботи комісії складається протокол.  

11. Рішення комісії реєструються в окремому журналі, зберігаються в 

паперовому вигляді з оригіналами підписів усіх членів комісії. 

12. Якщо комісія визнала, що це був булінг, а не одноразовий конфлікт, то 

директор  повідомляє уповноважені підрозділи органів Національної поліції України та 

Службу у справах дітей. 

13. Особи, які за результатами розслідування є причетними до булінгу, несуть 

відповідальність відповідно до чинного законодавства.  

14. Не залежно від рішення комісії, керівник закладу забезпечує виконання 

заходів для надання соціальних та психолого-педагогічних послуг здобувачам освіти, які 

вчинили булінг (цькування), стали його свідками або постраждали від нього. 
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